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1. OBJETIVOS
Introduzir o aluno nas problemáticas dos processos estocásticos com ênfase na
teoria das filas e da Simulação.
 
2. EMENTA
Cadeias de Markov; Processo de Poisson; Processo de Nascimento e Morte; Processo
de ramificação; Geração de Números Aleatórios e Teste de Aleatorização; Introdução
à Teoria das Filas; Estudos de tipos especiais de Filas. Aplicações de simulação em
computação.
 
3. PROGRAMA
1. Generalidades sobre os processos estocásticos (apresentação informal, definição
formal, exemplos de processos estocásticos discretos e contínuos) 
2. Processos Markovianos de Parâmetro Discreto (tempo discreto) (hipótese
Markoviana, grafo das transições e matriz estocástica, probabilidades de estado
para o regime transitório e estacionário, equação de Chapman-Kolmogorov,
verificação da existência de distribuições estacionárias)
3. Processo de chegada (Processo de Poisson): (definição do processo de chegada,
exemplos de processos de Poisson, superposição de dois ou mais processos de
Poisson, cálculo do valor médio associado ao número de chegada (esperança
matemática), tempo de espera entre chegadas, tempo de serviço exponencial) 
4. Notação de Kendall 
5. Fila M/M/1 (definição, equação de Kolmogorov de um processo de
nascimento/morte, noção de fluxo de probabilidade e regime estacionário, número
médio de clientes no sistema ou na fila de espera, Lei de Little, tempo médio que um
cliente fica no sistema ou na fila de espera, exemplos de sistemas do tipo M/M/1) 
6. Fila M/M/1/N 
7. Fila M/M/µ 
8. Fila M/M/m 
9. Fila M/M/m/m 
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10. Redes de Filas M/M/1 para o regime estacionário
11. Estudo relacionado com uma central telefônica e com um provedor de internet
12. Processos de Nascimento/Morte (estudo de exemplos que não podem ser
representados por modelos de filas convencionais, estudo de uma rede de
computadores, introdução à tolerância as Falhas)
13. Cadeias Markovianas de parâmetro contínuo (tempo contínuo) (atendimento em
grupo, cliente prioritário, definição e estudo de alguns casos)
14. Modelos de Simulação (geração de números pseudo aleatórios, teste de
aleatorização, distribuição exponencial negativo e transformada inversa, distribuição
de probabilidades diferentes da exponencial negativa, apresentação das Redes de
Petri estocásticas: regras de disparo de transições temporizadas e princípio da
simulação de um modelo gráfico, grafo das marcações acessíveis, algoritmo de
transformação de uma rede de Petri estocástica numa cadeia Markoviana ,
apresentação de um Simulador (StpnPlay por exemplo) e exercícios de simulação
em laboratório dos diversos modelos de fila apresentados durante a aula,
comparação entre os resultados analíticos e de simulação, exemplos de simulação
no caso não-Markoviano/sem memória) 
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