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OBJETIVOS

Aprender os conceitos de sistema do ponto de vista das organizagdes, percebendo como fornecer
recursos de controle do ambiente através dos sistemas de informagdes; Compreender a importancia,
identificar e especificar as informagdes operacionais e gerenciais; Compreender o processo de
criagio de um sistema de informagdo baseado em computadores; Estudar fundamentos de
modelagem de processos e dados. Compreender os conceitos fundamentais de gestdo de projetos.

EMENTA

Sistemas. Enfoque Sistémico. Tipologia de Sistemas. Anélise de Sistemas. Dado, informagdo,
conhecimento. TI nas organizagdes. Tipologia de Sistemas de Informag¢do. Modelagem. Modelagem
de Sistemas Estruturados. Ferramentas de Modelagem. Gestéo de projetos.




DESCRICAO DO PROGRAMA

1. Introdugdo aos Sistemas de Informagao

1.1. Abordagem Sistémica: Conceitos e Caracteristicas
1.2. Tipos de Sistemas

1.3. Propriedades dos Sistemas

1.4. Engenharia de Sistemas x Analise de Sistemas

2. Aplicagdo da Tecnologia da Informag@o nas Organizagdes
2.1. Dado, informagdo e conhecimento

2.2. Organizagdes: conceito, caracteristicas, fun¢des classicas
2.3. O papel da TI nas organizagodes

2.4. O processo de tomada de decisé@o

3. Tipologia de Sistemas de Informagao

3.1. Conceitos de Sistemas de Informacéo
3.2. Sistemas de Informagdo Transacionais
3.3. Sistemas de Informagdo Gerencial

3.4. Sistemas de Apoio a Deciséo

3.5. Sistemas de Informagdo para Executivos
3.6. Sistemas Especialistas

3.7. Sistemas Integrados: ERP

3.8. Portais Corporativos

4. Desenvolvimento de Sistemas de Informacdo
4.1. Componentes do Ambiente de Desenvolvimento de Sistemas

4.2, Ciclos de Vida para o Desenvolvimento de Sistemas de Informagao

4.3. Modelagem de Sistemas de Informagao
Visdo geral dos aspectos de modelagem de sistemas de informagao

Visdo geral dos modelos de especificagdo de software: UML e analise estruturada;

Fundamentos de Analise estruturada: Modelo ambiental; Modelo comportamental preliminar
Fundamentos de modelagem de dados: Conceitos basicos (entidade, relacionamento, atributo, chave-
primaria), DER — notago da engenharia da informagéo e IDEF1X, Identificando os relacionamentos

apropriados.
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