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Esta disciplina tern por objetivo apresentar e discutir t6picos avan~ados em Comercio Eletronico 
atraves do estudo dos conceitos e caracteristicas de neg6cios eletronicos, tecnologias envolvidas, 
tendencias e desafios. 

Abordagem de t6picos genericos e/ou especificos sobre Comercio Eletronico, conforme aprova~ao do 
Colegiado de Curso. 

Os t6picos de interesse da disciplina incluem as duas unidades seguintes e seus itens, mas nao se 
restringem aos mesmos. 

UNIDADE 1 - 0 Comercio eletronico e a tecnologia de informa~ao. 

1. Or aniza~ao e tecnolo ia da informa~ao. 



2. Modelos de neg6cios na era digital. 
3. Estrutura e aplica96es de comercio eletronico. 
4. Organiza9ao Virtual. 
5. Marketing e Mercado Eletronico. 
6. Implementa9ao. 

UNIDADE 2- T6picos do Comercio eletronico: tecnologias, tendencias e desafios. 

1. Seguran9a, privacidade e etica. 
2. Sistemas eletronicos de pagarnento. 
3. Logistica. 
4. Questoes legais e tributarias. 
5. Redes. 
6. Internet. 
7. Projeto Eficiente de Web Sites. 
8. Bancos de dados e padroes para intercfunbio de dados. 
9. Usabilidade de dispositivos m6veis (m-commerce) 
10. Desafios e novas tecnologias. 
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TURBAN, Efraim, KING, David. Comercio eletronico: estrategia e gestao. Prentice-Hall, 2004. 

BAYLES Deborah L. E-Commerce Logistics & Fulfillment: Delivering the Goods. Pearson 
Education, 2000. 

Complementar: 

C KHOSROWPOUR, Mehdi. Advanced Topics in Electronic Commerce. Idea Group Publishing, USA, 
2005. 

ALBERTIN, Alberto Luiz. Comercio eletronico: modelo, aspectos e contribui96es de sua aplicayao. 
Sa. ed. Atlas, 2004. 


